
Nº de Centro: 8000002290

https://www.phenixconsulting2012.escontratos@phenixconsulting2012.es

103 Agente Comercial en Gral. 2
Modalidad: Teleformación Total: 350 horas Duración: 6 meses

ITINERARIO: CONTRATOS DE FORMACIÓN EN ALTERNANCIA

HORASDESCRIPCIONCODIGO

50MECANOGRAFÍA POR ORDENADORADGG047PO

10MICROSOFT PROJECT INICIACIÓNADGD344PO

50HABILIDADES DE COMUNICACIÓN CON EL CLIENTE PARA VENDEDORESCOMT052PO

30ATENCIÓN AL CLIENTE A TRAVÉS DE MEDIOS INTERACTIVOS O DIGITALESCOMM114PO

40PSICOLOGÍA APLICADA A LAS VENTASCOMT077PO

50INTRODUCCIÓN A LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADA AL MARKETINGCOMM04

60ACTIVIDAD COMERCIAL, CALIDAD Y FIDELIZACIÓN DE CLIENTESCOMT112PO

30FUNDAMENTOS DE COMUNICACIÓN CON EL CLIENTE PARA LA RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS HABITUALESCOMT079PO

30ANALÍTICA WEB PARA MEDIR RESULTADOS DE MARKETINGCOMM001PO


