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ITINERARIO
CONTRATOS DE FORMACION EN ALTERNANCIA

Recepcionista de Hotel

Modalidad: Teleformacion Total: 903 horas Duracion: 24 meses
CODIGO DESCRIPCION HORAS
HOTAO1 TRANSMISION DE CONFIANZA Y SEGURIDAD SANITARIA: LA RECEPCION Y ATENCION AL CLIENTE 20
HOTTO1 IACCIONES BASICAS FRENTE A LA COVID-19 EN HOSTELERIA Y TURISMO 55
HOTTO01PO |AMADEUS 75
HOTRO006 CREACION Y GESTION DE LA MARCA PERSONAL EN HOSTELERIA 75
HOTAO0001 EL PROTOCOLO EN HOSTELERIA 25
HOTAO0003 RECEPCION Y ATENCION AL CLIENTE EN ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTOS 65
HOTAO5 GESTION DE RESERVAS 18
HOTTO03PO |[COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS TURISTICOS 50
HOTT006PO [PROMOCION Y VENTA DE SERVICIOS TURISTICOS 35
HOTTO08PO [RESERVAS AEREAS 30
HOTTO10PO |RESERVAS DE HOTELES TRANSACCIONAL 30
HOTT004PO |GESTION DE SISTEMAS DE DISTRIBUCION GLOBAL (GDS) 40
HOTT02-MO [HOTT02-MOD03112 APROXIMACION A LA SOSTENIBILIDAD Y CONCEPTO CIRCULAR 10
HOTT02-MO |HOTT02-MOD03113 IMPLANTACION SOSTENIBLE Y CIRCULAR 10
HOTAOO02PO |IMPLANTACION MARCA Q CALIDAD 60
HOTTO3 PROTOCOLO DE PROTECCION Y SEGURIDAD EN LA ORGANIZACION DE EVENTOS 30
HOTTO008 PROTOCOLO EN EVENTOS TURISTICOS 40
HOTA15 TECNOLOGIAS QUE APOYAN LA SOSTENIBILIDAD EN ALOJAMIENTOS TURISTICOS EN LA ERA POST COVID 25
ADGD036PO |EL CONFLICTO: METODOS DE RESOLUCION Y NEGOCIACION EFICAZ 40
ADGD151PO |HABILIDADES SOCIALES DE COMUNICACION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS EN EL CENTRO DE TRABAJO 70
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