ITINERARIO
CONTRATOS DE FORMACION EN ALTERNANCIA

X

®  MINISTERIO
" DETRABAIO

Dependiente/a de Panaderia

Y ECONOMIA SOCIAL

SERVICIO PUBLICO
DE EMPLEQ ESTATAL

SEPE

N2 de Centro: 8000002290

Modalidad: Teleformacion

Total: 904 horas

Duracion: 24 meses

CODIGO DESCRIPCION HORAS
COMTO083PO [MERCHANDISING Y VENTA EN PANADERIAS 20
INAFOO7PO |ELABORACION DE PRODUCTOS DE BOLLERIA 40
INAFO17PO |PANADERIA: TECNICO EN PANIFICACION 20
INAFO20PO |PASTELERIA 30
COMTO013PO |OPERATIVA DE CAJA-TERMINAL PUNTO DE VENTA 90
COMMO04PO [ESTRATEGIAS DE SERVICIOS: CALIDAD Y ORIENTACION AL CLIENTE 100
COMTO036PO [FIDELIZACION, CALIDAD Y GESTION DE CLIENTES 110
COMTO51PO [HABILIDADES COMERCIALES 60
COMTO052PO [HABILIDADES DE COMUNICACION CON EL CLIENTE PARA VENDEDORES 50
COMTO58PO [INTERACCION CON CLIENTES. LA ESCUCHA ACTIVA 24
COMMO026PO PROMOCIONES COMERCIALES EN EL PUNTO DE VENTA 40
COMMO69PO |ANIMACION EN EL PUNTO DE VENTA Y EL CONSUMIDOR 80
COMMO75PO [ORGANIZACION DEL PUNTO DE VENTA Y CONTROL DE ACCIONES PROMOCIONALES 90
COMTO08 [PLANIFICACION DEL APROVISIONAMIENTO Y GESTION DE STOCKS 60
COMT043PO |GESTION DE COMPRAS Y PREVISION DE VENTAS EN EL PEQUENO COMERCIO 90
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